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RehabNET AG: Bedingungen flr Schulungen und Vortrage

Vorbemerkung: "RehabNET AG" wird in den vorliegenden Bedingungen meist nur "RehabNET"
genannt, bedeutet aber das gleiche.
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Geltung

Die nachfolgenden allgemeinen Bedingungen gelten fur samtliche mit RehabNET abgeschlossene Vertrage im Be-
reich Schulungen und Vortrage.

Die RehabNET-Bedingungen gelten ausschliesslich; entgegenstehende oder von diesen Bedingungen abweichende
Bedingungen des Vertragspartners (auch Kunde genannt) erkennt RehabNET nicht an, es sei denn, RehabNET hétte
ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Die RehabNET-Bedingungen gelten auch dann, wenn RehabNET in
Kenntnis entgegenstehender Bedingungen des Vertragspartners die Leistungen an den Vertragspartner vorbehaltlos
ausfuhrt.

Leistungen der RehabNET AG

RehabNET ubernimmt Beratungsauftradge, Seminare und betriebsinterne Schulungen gemass der den Winschen des
Kunden entsprechend abgegebenen Offerte.

Honorar

Das Honorar wird nach Aufwand berechnet. Ohne besondere Abrede gilt die Honorarordnung von RehabNET
(Stundenansatze inklusive Express- und Wochenendzuschlage), welche integrierender Bestandteil der Offerte ist.

Offerten und Kostenvoranschlage von RehabNET sind grundsétzlich verbindlich, wobei Abweichungen bis maximal
15% durch den Kunden akzeptiert werden.

Pflichten des Kunden

Sofern dies méglich und notwendig ist, stellt der Kunde RehabNET fir das Erbringen der Dienstleistungen die geeig-
neten Raume und Betriebsmittel zur Verfliigung. Er gewahrt den Mitarbeitern von RehabNET freien Zutritt zu den
betreffenden Anlagen.

Der Kunde hat gegebenenfalls weitere Mitwirkungspflichten, welche in den Spezifikationen der jeweiligen Offerte um-
schrieben sind.

Geheimhaltung

Unterlagen und Informationen, die RehabNET vom Kunden anlésslich eines Auftrages tUibergeben oder zur Kenntnis
gebracht werden, behandelt die RehabNET vertraulich und mit der notwendigen Sorgfalt gegeniiber Dritten.

Urheberrechte

RehabNET behélt sich an den von ihr erarbeiteten und mitgelieferten Unterlagen alle Rechte vor. Der Kunde ist
berechtigt, die Unterlagen innerhalb seines Betriebs- bzw. Geschaftsbereiches zu verwenden.

Von dem Recht zur betriebsinternen Verwendung von Unterlagen ist die Durchfiihrung betriebsinterner Schulungen
ausgenommen. Beabsichtigt der Kunde eine solche Weiterverwendung der Unterlagen von RehabNET, so hat er dies
RehabNET unaufgefordert — auch nachvertraglich — mitzuteilen. Die Parteien vereinbaren in diesem Fall eine geson-
derte Vergltung.

Weitergabe von Unterlagen von RehabNET an Dritte oder deren Vervielféltigung und Veréffentlichung sind untersagt.

Bei Zuwiderhandlungen gegen die Bestimmungen des Abschnittes 6 Ziff. 2 und 3 wird eine Vertragsstrafe von SFr.
30'000,- fallig. Die Bezahlung der Vertragsstrafe entbindet nicht von der Einhaltung der Bestimmungen gemass dieser
Ziff. 6. Zudem ist RehabNET berechtigt einen allfalligen die Vertragsstrafe von SFr. 30'000.- Ubersteigenden Schaden
zusatzlich geltend zu machen.

Referenzen

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit einverstanden, dass er als Referenz in Publikationen, Prospek-
ten sowie in den elektronischen Medien der RehabNET genannt wird.
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8 Rucktritt

! Der Kunde hat das Recht, bis spatestens 14 Tage vor dem vertraglich vereinbarten Termin eines Seminars, einer be-

triebsinternen Schulung oder eines Vortrags schriftlich den Rucktritt vom Vertrag zu erklaren. Der Rucktritt ist nur aus
wichtigem Grund (z.B. Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl, Tod, Konkurs u.&.) zulassig. Fur den Zugang gilt
das Datum des Posteingangs bei RehabNET. Erfolgt die Benachrichtigung zu einem spéteren Zeitpunkt, wird das
Honorar in H6he von 50 % fallig.

Bei Ausfall (z.B. durch Krankheit) eines vertraglich vorgesehenen Referenten behalt sich RehabNET das Recht vor,
diesen durch einen den Anforderungen der Veranstaltung genligenden Ersatzreferenten auszutauschen.

9 Ubermittlungsfehler

Den aus der Benutzung von Post, Telefon, Telex, Telefax, und anderen Ubermittlungsarten namentlich aus Verlust,
Verspatung, Missverstandnissen, Verstimmlungen oder Doppelausfertigungen entstehenden Schaden tragt der
Kunde, sofern RehabNET kein grobes Verschulden trifft.

10 Haftung

! RehabNET haftet nur bei grober Fahrlassigkeit und Vorsatz.
11 Zahlungsbedingungen

1 RehabNET hat das Recht, einen Vorschuss in Hohe von 30% des geschéatzten Honorars zu verlangen.

2 Im Falle, dass eine Vergutung nach Aufwand verrechnet wurde, ist RehabNET berechtigt, die Kosten und Auslagen
im Zusammenhang mit der Arbeitserbringung (z.B. Reise- und Aufenthaltskosten von Personal, Porti, Kosten fur Da-
tentrager und Datenubermittlung) separat in Rechnung zu stellen.

®  Ohne gegenteilige Vereinbarung in den Spezifikationen der Offerte gilt die halbe Reisezeit als Arbeitszeit.

4

Die Preise sind zur Zahlung fallig netto (ohne Abzlige) innert dreissig Tagen seit Rechnungsstellung. Bei vertraglich
festgelegtem Zahlungstermin muss der Rechnungsendbetrag bis spéatestens am Félligkeitsdatum ohne Abzug auf das
von RehabNET angegebene Konto liberwiesen sein. Halt der Kunde den Zahlungstermin nicht ein, hat er ohne Mah-
nung vom Zeitpunkt der Falligkeit an einen Verzugszins von 8 Prozent p.a. zu entrichten.

12 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

! Das Rechtsverhaltnis untersteht ausschliesslich schweizerischem Recht.

Gerichtsstand ist der Sitz von RehabNET. RehabNET darf jedoch auch das Gericht am Sitz des Kunden anrufen.

Stand: Juli 2010
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